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Dienstverlening op maat

Albron streeft er naar om in de zorg een verschuiving tot stand te brengen van ‘vocht
en voeding’ naar ‘lekker eten en drinken’. Al dan niet samen eten, keuzevrijheid,
ambiance, aankleding en presentatie van de maaltijden spelen een grote rol voor het
welbevinden van cliénten, omdat ze er beter door gaan eten. Door de Beter Eten
Monitor in uw eigen organisatie toe te passen, krijgt u inzicht in hoe de
verdeling van uw cliénten over verschillende eettypen is opgebouwd. Met behulp van
deze informatie kan de dienstverlening op het gebied van eten en drinken meer op maat

worden ingericht.

Hoe werkt de Beter Eten Monitor?

Om achter de verdeling van de eettypen in uw organisatie te komen wordt de schriftelijke
vragenlijst van de Beter Eten Monitor aan uw bewoners voorgelegd. Zij vullen deze zelf
in of indien daar behoefte aan is, met behulp van een huisgenoot, familielid of verzorgende.
Wanneer er voldoende gegevens verzameld zijn, zorgt onderzoeksinstituut NIVEL
ervoor dat deze verwerkt worden. U ontvangt van Albron een terugkoppelingsrapport.
Dit wordt mondeling toegelicht, om samen met u de vertaalslag van de onderzoeks-
resultaten naar de praktijk te maken. U kunt de verdeling van typen eters binnen uw
instelling vergelijken met het huidige maaltijdaanbod. Op die manier wordt duidelijk
of het assortiment en de dienstverlening voldoende breed is om alle typen eters te
bedienen. Albron richt de maaltijdvoorziening voor uw instelling zodanig in dat recht

wordt gedaan aan de individuele wensen van uw cliénten.

Interesse in de wensen van uw cliént?

Bent u geinteresseerd in de verdeling van de verschillende eettypen in uw
organisatie of instelling? Albron heeft hiervoor de Beter Eten Monitor ontwikkeld.
Dit is een praktisch instrument waarmee u kunt anticiperen op de wensen van uw
cliénten ten aanzien van eten en drinken. Wilt u meer weten over de mogelijkheden
en de inzet van de Albron Beter Eten Monitor? Neemt u dan vrijblijvend contact
met ons op. Wij komen graag bij u langs om over lekker en beter eten te praten!
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